NOTIFICAGCAO EXTRAJUDICIAL

A Empresa G4 SC Telecomunicagdes Ltda, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob 0 n231.141.548/0001-85, com sede a Estrada Geral, N2 175, Bairro Chapadao
Figueiredo, CEP: 88.407-000, na cidade de Chapadao do Lageado, estado de Santa
Catarina, vem, através de seu representante legal que esta subscreve, NOTIFICAR os
clientes ativos com planos de 3 Mega e 5 Mega em razdo do Contrato/Termo de
Prestacdo de Servico de Telecomunicac¢des supracitado, visando resguardar direitos e
prevenir responsabilidades, nos seguintes termos:

Informamos que devido a estratégias técnicas e comerciais necessarias para a
manutencdo da qualidade dos servicos prestados por nossa empresa, vimos por meio
desta NOTIFICA-LO de que ndo mais forneceremos os planos de 3 e 5 Mega a partir de
12/03/2025, por esta razdo, os contratos serdo automaticamente migrados para plano
de 7 Mega com valor de RS 94,90 Mensais.

Reiteramos que o referido procedimento se faz necessdrio para manter o equilibrio
financeiro e a qualidade dos servicos e encontra respaldo no art. 27 e art. 52 da
Resolugdo 632/2014 da Anatel.

Caso haja alguma duvida, requeremos que entre em contato em um de nossos canais
de atendimento.

Tel. 0800 795 1587
Fixo 47 3533-1971

Whatsapp Central 47 98450-8444.

Sem mais,
Permanecemos a disposicao de V.Sa. para eventuais esclarecimentos.
Atenciosamente.

Chapadao do Lageado, 12 de fevereiro de 2025.
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